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2019-2020（1）拟开设的选修课介绍
	课程名称
	ISO9000质量管理体系

	主讲教师
介绍
	顾静,女 ,	毕业于江苏技术师范学院大学,本科学士学位 
国家注册质量工程师（中级）                                 
国家注册QMS高级咨询师

	课程介绍
	《ISO9000：2015质量管理体系》是由国际标准化组织（ISO）颁发的ISO9000族质量管理体系国际标准，总结了当代世界质量管理领域的成功经验，应用当前先进的管理理论，以简单明确的标准向世界推荐了一套实用的管理方法。该标准可帮助组织实施并有效运行质量管理体系，是质量管理体系通用的要求或指南。它不受具体的行业或经济部门的限制，可广泛适用于各种类型和规模的组织，在国内和国际贸易中促进相互理解和信任。是一门广泛适用的理论管理型课程，学习这门课程并获得证书是今后走向工作岗位的一块敲门砖。考试成绩合格者，可取资格证书。

	课程目标
	为了满足各类企业对质量管理人才的需求，开设《ISO9000：2015质量管理体系》一课。使学生掌握质量管理的基础理论和实际工作方法，最大限度的缩短企业与学生的距离，并通过实际案例分析锻炼学生独立的质量管理和质量分析的能力，为学生毕业后就业提供一个基本的工作理念，掌握和了解各行业管理的基本原则。为个人管理和专业技术的发挥适应各行业的管理打下良好基础。
使学生掌握ISO9000标准、质量管理原则、基本术语、标准的理解要点、质量管理体系的内部审核等内容。

	学时
	32学时（集中时间授课）

	学分
	1学分

	拟开班人数
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