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1 线上教学背景 

“停课不停教，停课不停学”，是抗战疫情的应急之举，

也是互联网+教育的成果展示。作为铁路院校专业课教师的

我们，结合铁路行业特点及专业教学特色，深感任务艰巨，

使命光荣。授课教师充分利用学习通、知道、优慕课、钉钉

等在线教育网络平台，微信、QQ、邮箱等交流平台，提升了

任课教师在线课程设计、建设及应用水平。团队教师发挥每

个平台的优势，逐步探索实践完成了包含签到、问卷调查、

课前复习、发布录课视频、随堂提问、师生互动、布置作业、

在线测试、直播答疑等一系列教学活动，既保证了正常授课

时间的教学秩序，又能够满足学生对所学知识随时地、反复

地进行巩固理解，并提出共性问题进行解答。 

2 铁道交通运营管理专业线上教学典型案例 

2.1 重视“课程思政”、转变就业观念，引领教育回归“初

心”和“使命” 

习近平总书记在全国高校思想政治工作会议上强调，要

用好课堂教学这个主渠道，各类课程都要与思想政治理论课



同向同行，形成协同效应。加强高校思想政治教育工作，必

须抓住课程改革核心环节，着力将思想政治教育贯穿于学校

教育教学的全过程，着力将教书育人落实于课堂教学的主渠

道之中，落实所有教师育人职责。 

为适应铁路行业发展，铁路高职院校以培养“高素质、

高技能”专业人才为目标。在教学过程中，专业课教师时刻

牢记教育的“初心”和“使命”，把行业发展、铁路精神、

专业技能、就业指导贯穿于日常教学过程中，与专业知识有

机融合，不断勉励广大学生植爱国情、存强国志、践报国行，

夯实专业基础能力，并结合自身专业紧跟信息技术融合的时

代潮流，为科技强国、交通强国贡献自己的一份力量。同时

教育学生更要提升自身能力素质和竞争力，抓住“一带一路”

带来的良好机遇，学会吃苦耐劳，转变就业观念，拓宽就业

渠道，为减轻国家及辽宁省的就业压力贡献微薄之力。 

同时，在线上授课的过程中，为了缓解学生对此次疫情

的恐慌心理，教师以各种交流方式教育学生正确面对疫情对

教学及生活的影响，保证健康生活起居。同时一定要学会分

辨信息真伪，不信谣，不传谣，坚决抵制各种不良甚至怀有

恶意的言论攻击，维护国家利益和社会安稳。 



            

图 1 开展学生心理教育         图 2 《铁路运输安全》课程思政 

2.2 丰富课程资源、优化教学手段，提升专业实践能力 

由于铁路专业知识大多来源于现实生活，在学习过程

中，往往要通过实践才能达到教学目的，要重视实践操作内

容的考核，激发学生提高动手能力。例如在《铁路行车规章》

课程的线上授课过程中，通过建设大量视频、微课、仿真软

件操作等课程资源，充分发挥线上教学优势，生动展示作业

过程，让学生对排风拉风、软管摘解、连挂车辆等调车作业

基本技能有更深刻的了解。 

  

图 3 摘解软管操作演示          图 4 现场平面调车实操视频 



    同时，在讲授调车手信号内容时，让学生自制手信号旗

道具，认真学习手信号显示视频资源，居家练习手信号的显

示，加强对专业知识的记忆和理解。熟练后录制作业视频，

教师根据提交的作业视频展示优秀作品，讲解共性问题，既

充分调动了学生参与的积极性，又达到了比线下授课更好的

教学效果。 

       

图 5  手信号演示优秀作品     图 6 自制道具---手信号旗 

2.3 剖析岗位需求、运用信息化手段，破解专业教学难点 

应用微课进行教学，是一种较为直观的教学形式，能将

专业知识更生动形象、直观地传递给学生，有利于激发学生

创造性和学习热情，教学效果良好。因此，制作出高质量的

微课课件，成为线上教学的重点。教师在深刻剖析各岗位知

识、技能体系后，针对不同岗位需求，具体问题具体分析，

针对学生差异性，合理应用情景教学，邀请学生参演，使学

生通过切身体验感受，培养学生的实际操作技能和临场应变

能力。例如在《铁路行车规章》课程的线上授课过程中，针

对调车作业岗位群知识、技能需求，对调车作业中手信号的



显示和无线调车灯显设备的操作等内容开发微课课件，能够

以形象、直观的方式让学生快速地、主动地掌握相关内容。 

          

图 7 微课---手信号显示       图 8 微课---无线调车灯显设备操作 

在教授《车站作业计划与统计》这门课的时候，团队教

师针对编组调车作业计划编制中表格调车法的运用这个教

学难点，学生在学习的过程中往往难以将理论学习与实际现

场作业联系在一起，制作了《编制调车作业计划》flash 动画，

并将不同到站的车组设置为不同颜色，便于学生区分。同时

通过钉钉直播讲解，过程中不断提问，形成良好的师生互动，

一堂直播课就收获了近 4000 的点赞数。 

 

图 9  flash动画---编制调车作业计划   图 10课堂互动点赞数近 4000 

3 铁道交通运营管理专业线上教学效果 

在有针对性的开展铁道交通运营管理专业线上教学过



程中，通过教学平台强大的数据分析功能，及时解决各种教

学过程中的问题，例如通过签到统计结果及时提醒未按时上

课的学生，通过设置权限限制学生学习知识点的时间，通过

课堂点名回答问题规范学生学习行为，通过测试成绩统计分

析及时解答共性问题等等。最重要的是可以根据学生差异化

特点，对教学资源进行分模块设置，开展知识拓展，满足能

力较强同学对所学知识的更深层次理解和应用。 

在线上教学过程中，教师们开拓思维，积累经验，破解

难题，发挥了职业院校专业教师的优势，提升了铁道交通运

营管理专业学生的综合能力，在疫情期间圆满地完成了教学

任务，得到了学生及家长的高度认可，为培养高素质技能人

才、服务行业发展奠定了强有力的基础。 

 


